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1 Introducéo

O presente Plano de Melhoria decorre, por um lado, das reflexdes retiradas da leitura atenta do Relatdrio de
Avaliacdo Externa da Inspecdo Geral de Educacdo e Ciéncia (IGEC), cuja intervencdo ocorreu no
Agrupamento de Escolas de Alcanena (AEA) entre 3 a 7 de fevereiro de 2014 e, por outro, do diagndstico
organizacional efetuado pela equipa de autoavaliacdo da organizacéo.

Para a co construcéo do presente Plano de Melhoria, a equipa de autoavaliagdo concebeu uma estratégia
de envolvimento da comunidade educativa, consubstanciada na reflexdo sobre as areas de melhoria
identificadas pela IGEC, em articulacdo com as reveladas pelas acbes de diagndstico, efetuadas pela
equipa de autoavaliacéo, decorrentes da aplicacdo do modelo Common Assessment Framework (CAF) e da
implementacdo da Framework de Desenvolvimento Pedagdgico da Organizacdo Escolar. A partir desta
andlise reflexiva, os diversos departamentos curriculares formularam sugestfes de atividades destinadas a
atenuar/combater os efeitos dos aspetos menos fortes do agrupamento.

Foram constituidas 4 equipas operacionais, com a responsabilidade de planificar e monitorizar as atividades
a implementar, referentes a cada uma das acdes de melhoria, sendo que o Plano de Melhoria do AEA
integra, de forma articulada, as varias agcbes de melhoria propostas pelas equipas e validadas pela Equipa
de Avaliacdo Interna que monitorizara todo o processo.

O Plano de Melhoria agora apresentado pretende, assim, constituir-se como um compromisso do AEA na
melhoria do seu desempenho em areas menos fortes, visando o refor¢o da exceléncia e da qualidade do

Sservigco que presta.
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2 Estrutura do Plano de Melhoria

O Relatério de Avaliagdo Externa do AEA, para além de evidenciar os resultados do desempenho
organizacional deste Agrupamento, assumiu-se como um instrumento de reflexdo em torno da propria
organizacdo e respetiva avaliacdo interna, resultando numa oportunidade de melhoria, uma vez que foi
gerador de uma analise reflexiva e consequente debate, no d&mbito das diversas estruturas de orientacao
educativa e érgaos de gestao, nomeadamente Conselho Pedagdgico e Conselho Geral.

Deste modo, o presente Plano tem como objetivo apoiar a Direcdo do AEA e estruturas intermédias na
implementacdo de um conjunto de acdes que permitam melhorar o seu desempenho, contribuindo para uma
maior qualidade, eficiéncia e eficacia organizacionais.

Os pontos considerados fortes serdo igualmente objeto de acompanhamento, de modo a reforcar a
vantagem competitiva e a sustentabilidade dos esforgos ja realizados.

Assim, e de modo a facilitar a leitura deste documento, apresentamos a estrutura basica deste plano.
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3 Plano de Melhoria

3.1 Identificacdo da Escola

Tabela 1 — Elementos da escola

Elementos da Escola Descricao
Designacgao da Organizacéo Agrupamento de Escolas de Alcanena
Nome do Coordenador da EAA Ana Claudia Cohen Coelho
Contacto do Coordenador ana.claudia.cohen@gmail.com
Periodo da Autoavaliagcédo (Avaliagao F o de 2014
Externa de Escolas - IGEC) evereiro de

3.2 Identificacdo das Acdes de Melhoria

As acdes presentes neste plano de melhoria foram priorizadas com base no Relatério de Avaliacéo Externa
da IGEC, no diagnéstico da propria Equipa de Avaliagdo Interna, tendo como referentes os documentos
estruturantes do AEA (Projeto Educativo, Plano Anual de Atividades, Regulamento Interno), visando a
melhoria das aprendizagens das criancas e dos resultados escolares dos alunos e formandos do nosso

Agrupamento.

3.2.1 Identificacdo das Acdes de Melhoria resultantes da Avaliacado Externa — IGEC

As &reas de melhoria identificadas pela IGEC foram as seguintes:

— Refor¢o da reflexdo, intencional e estratégica, de analise da gestdo das orienta¢des curriculares e do
curriculo, entre a educacao pré-escolar e 0 1.° ciclo e entre este e 0 2.° ciclo, de modo a promover a
melhoria das aprendizagens nos niveis de ensino subsequentes;

—  Fortalecimento do trabalho cooperativo com enfoque nas metodologias utilizadas em sala de aula, de
forma a incrementar a generalizacdo das boas praticas e a melhoria dos resultados académicos, em
especial no 2.° ciclo;

— Generalizacdo das praticas de observacédo das atividades letivas, tendo em vista o desenvolvimento

profissional dos docentes e a sustentabilidade dos resultados académicos.

Nesse sentido, o plano gizado vai ao encontro destas areas identificadas externamente, bem como das

caréncias diagnosticadas internamente.

3.2.2 Identificacdo das Acdes de Melhoria resultantes do Modelo CAF
No decurso do normal funcionamento da Equipa de Autoavaliacdo do Agrupamento, foram identificadas
acoes de melhoria resultantes do Diagnéstico CAF realizado ao Agrupamento, a saber:

—  Monitorizacéo das metodologias especificas de sala de aula;
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—  Monitorizacdo do trabalho em equipa dos docentes e respetivas areas ou vertentes predominantes;

—  Partilha da gestdo orcamental;

—  Melhoria da contabilizacdo, por parte do pessoal docente, dos custos dos Projetos que se propdem
desenvolver;

—  Manutencéo dos resultados escolares no contexto de maior exigéncia tendo como referéncias as novas
Metas Curriculares;

— Reforgo do Apoio Educativo aos alunos com dificuldades, tendo em conta os desafios colocados pela
introducéo da avaliacéo externa;

—  Melhoria dos dispositivos de recolha de feedback sobre qualidade dos servicos e acompanhamento do
percurso pos escolar dos alunos;

— Monitorizagdo do grau de participacdo dos EE nas atividades do Agrupamento.
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3.3 Viséao global do Plano de Melhoria

Tabela 1 — Cronograma do Plano de Melhoria

Cronograma temporal da atividade

Priori Responsével Data prevista Estado
dade pelo Projeto para concluséo
. = Coord. Dep.
1| CENEED 1°Cicloe | Julho 2016 XX X X X X X X X X X X
Vertical .
Pré-escolar
Melhoria e Coord.
sustentabilidade | Estabelecim
e dos resultados ento das EB Julho 2015 XXX X) X)X
escolares c/ 2° CEB
Observacao das | Ana Claudia
3. atividades Cohen Julho 2016 X X| X[ X| X[ X| X X X| X X| X
letivas Coelho
. L Leonilde
Sistematizacéo Pinto e
4. e recolha de Julho 2015 X| X| X| X| X| X
informaco Coord. dos
D.T.s
Legenda:

EEEE Vermelho= A¢do de Melhoria N&o Implementada
Amarelo = Acao de Melhoria por iniciar ou em planeamento estratégico
Laranja = Acdo de Melhoria em desenvolvimento

mmmE Verde = A¢do de melhoria concluida ou finalizada

Data: agosto / 2014
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3.4 Fichas de Acéo de Melhoria (AM)

A tabela seguinte descreve os campos existentes em cada AM.

Tabela 1 — Descri¢cédo da Ficha da Acdo de Melhoria

Titulo

Descricdo

Designacéo da Acdo de Melhoria

Titulo da Acédo de Melhoria

Coordenador da Acéo

Pessoa responsavel pela acédo

Equipa operacional

As pessoas identificadas para desenvolver e implementar a agéo

Critério dominante da CAF

Critério da CAF onde foi identificada a AM

Estado Atual em

Data de revisdo da AM

Descrigdo da acdo de melhoria

Descricao da AM e légica subjacente a selegdo

Objetivo (s) da acdo de melhoria

O que se pretende efetivamente obter com a aplicacao da AM

Atividades a realizar

Descricdo da forma como a AM serd implementada, indicando as
acOes/atividades a realizar neste ambito

Resultado (s) a alcancar

As metas e indicadores de medida utilizados para a implementacédo da AM

Datas de inicio e conclusao

Datas em que a implementacdo da AM se deve iniciar e deve estar
totalmente concluida

Recursos humanos envolvidos

As pessoas necessarias para implementacao da AM

Custos estimados

Os custos envolvidos na implementacdo da AM

Revisdo e avaliagdo da acéo

Os mecanismos/suportese as datas para a monitorizagdo do progresso da
AM de forma a assegurar a implementacédo da acdo conforme previsto e,
se necessario, efetuar correcées

PC.D0O014.001.C 18/05/2011

E.D. EAA | REV. | 13/08/2014 | 7/18




igrupamento d olas

alcanena @ s | ==

PLANO DE MELHORIA /2014
ACAO DE MELHORIA 1

Designacao da Acédo de Melhoria:

Articulacdo Vertical

Coordenador da Acéo:
Coordenadoras de departamento do
1° ciclo e pré-escolar Coordenadores das areas disciplinares

Equipa Operacional:

Critério dominante da CAF: 5 — Processos

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde

Julho 2014 X

Descricdo da acdo de melhoria:

Melhorar a articulagao vertical entre pré-escolar, 1° ciclo e 2° ciclo, tendo em vista a promocgao
da melhoria dos resultados escolares, implementando e desenvolvendo um plano de trabalho
conjunto e definindo o essencial das aprendizagens numa perspetiva sequencial, abrangendo

0s restantes ciclos (3° ciclo e ensino secundario).

Objetivo(s) da acédo de melhoria:

— Reforgar as préticas de articulagéo entre os diferentes ciclos e intraciclos;

— Proceder a gestéo articulada dos conhecimentos, capacidades, contetdos, metodologias e
atividades para assegurar uma melhor articulagé@o entre as diferentes areas disciplinares e
ciclos de ensino do Agrupamento, tendo em vista a promocao da melhoria dos resultados
escolares.

— Dinamizar atividades comuns entre os alunos de todos os ciclos (estimulo a leitura;
raciocinio logico; ciéncias experimentais; inglés).

— Implementar um plano de trabalho conjunto, definindo o essencial das aprendizagens

numa perspetiva sequencial.

Atividades arealizar:
12 fase

— Realizacdo de ac¢bes de curta duracdo para disseminacdo da formacdo sobre metas
curriculares (1° ciclo, 2° ciclo, 3° ciclo).

— Definigdo do perfil do aluno no final de cada ciclo, face as respetivas metas (do pré-escolar
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ao ensino secundario).
— Elaboragédo de um plano de articulacéo curricular vertical de Portugués e Matematica (do

pré-escolar ao ensino secundario).
22 fase

— Reflexdo em reunidao com os coordenadores das areas disciplinares sobre o processo de
articulacéo vertical e seu impacto na qualidade das aprendizagens e resultados escolares

e procedimentacdo do mesmo.
32 fase

— Elaboracdo de um plano de articulacdo curricular vertical de ciéncias experimentais e

inglés (do pré escolar ao ensino secundario).

Atividade comum as trés fases

— Concretizacdo de sessfes praticas interciclos de planificacdo, partilha de estratégias,

materiais, atividades e metodologias nos diferentes dominios.

Resultado (s) a alcancar

Metas: Indicadores de medida:

e Realizar 5 acbes de formacéo de curta | e AcOes de curta duragdo realizadas;

duracéo;
o Definir perfis de aluno para todos os o Perfis definidos;
ciclos;
e Elaborar um plano de articulagcédo e Planos de articulacdo elaborados (Portugués e

curricular vertical de: Matematica e Ciéncias Experimentais e

- Portugués; Inglés);
— Matematica;
— Inglés; e

— Ciéncias Experimentais.

e Realizar 6 reunides de reflexdo com os
coordenadores das areas disciplinares;

¢ Realizar sessfes praticas interciclos.

Reunibes realizadas;

Sessodes realizadas.

Recursos humanos envolvidos:

Docentes do Agrupamento

Custos estimados:

n.a.

Data de inicio:

Data de conclusao:

PC.D0O014.001.C 18/05/2011

EAA | REV. | 13/08/2014




agrupamento d scolas

lalcanena @ e | =

PLANO DE MELHORIA /2014

Setembro 2014 Julho 2016

Revisao e avaliacdo da acéo:

Avaliagdo intermédia no final de cada fase;

Acompanhamento intermédio da EAA no final de cada semestre.
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ACAO DE MELHORIA 2

Designacao da Acédo de Melhoria:

Melhoria e sustentabilidade dos resultados escolares

Coordenador da Acéo: Equipa Operacional:

. Docentes das areas disciplinares
Coordenadores de estabelecimento P

das Escolas Basicas c/ 2° ciclo

Critério dominante da CAF: 5 — Processos

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde

Julho 2014 X

Descricdo da acédo de melhoria:

Reforgo do trabalho cooperativo através de encontros de andlise e reflexdo dos resultados
escolares e préaticas de sala de aula, no sentido de apurar causas, identificar as boas préaticas
e monitorizar os planos de melhoria no seio dos grupos para cada &rea disciplinar, com

especial incidéncia no 2° ciclo.

Objetivo (s) da acdo de melhoria:

— Reforgar o trabalho cooperativo.

— Monitorizar os resultados escolares.

— Identificar e partilhar as boas praticas.

— Melhorar os resultados da avaliacdo externa no 1° e 2° ciclos.

— Melhorar e/ou manter a taxa de sucesso, bem como a qualidade do sucesso.

Atividades arealizar:

— Monitorizacéo do progresso global dos alunos em funcéo dos resultados das
aprendizagens nas diferentes areas disciplinares.

— Reforgo do trabalho colaborativo de docentes que lecionam a mesma disciplina/ano com
especial incidéncia no 2° ciclo para:
o Diagnostico das causas do insucesso / sucesso na avaliacdo externa.
o  Concecéo de um plano de acéo.

o Concecdo de instrumentos de avaliagdo em comum, preparacdo de materiais,
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instrumentos de avaliagdo, afericao de critérios de classificagdo, corre¢do conjunta de

testes/fichas, outros.

Utilizacdo dos meios eletronicos para partilha de materiais e atividades.
Implementacéo do plano de acao conjunto decorrente da andlise da Framework.

Atualizagéo do referencial da oferta complementar e do apoio ao estudo.

Resultado (s) a alcancar

Metas:

e Monitorizar o progresso global de todos
os alunos do Agrupamento (em funcéo
dos resultados das aprendizagens nas
diferentes &reas disciplinares);

¢ Realizar 6 sessdes de trabalho
colaborativo entre docentes que
lecionam a mesma disciplina/ano (com
especial incidéncia no 2° ciclo);

e Conceber um plano de acéo para
intervencao (2° Ciclo);

e Conceber instrumentos de avaliacao
em comum, preparagdo de materiais,
instrumentos de avaliac&o, afericdo de
critérios de classificagdo, correcédo
conjunta de testes/fichas, para
totalidade das turmas do 2° Ciclo;

e Partilhar todos os materiais e as
atividades através de meios
eletrénicos;

e Implementar um plano de acéo
conjunto decorrente da analise da
Framework;

o Atualizar o referencial da oferta

complementar e do apoio ao estudo.

Indicadores de medida:

e Benchmarking Interno;

Reunides realizadas;

Realizag&o do Plano de Acéo;

% de Turmas abrangidas;

e RA4cio de materiais partilhados sobre materiais

produzidos;

e Plano de agéo, resultante da Framework,

implementado;

o Atualizacéo da documentacéo de referéncia.

Recursos humanos envolvidos:

Docentes 1° ciclo e de disciplinas sujeitas

a exame.

Custos estimados:

n.a.
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Data de inicio: Data de conclusao:

Setembro de 2014 Julho de 2015

Revisao e avaliacdo da acéo:
Avaliacéo intermédia da EAA a meio do 2° Periodo letivo.

Avaliacao trimestral de resultados obtidos.
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ACAO DE MELHORIA 3

Designacao da Acédo de Melhoria:

Observacéo das atividades letivas

Coordenador da Acéo: Equipa Operacional:

Docentes das diferentes areas disciplinares

Ana Claudia Cohen Coelho

Critério dominante da CAF: 5 — Processos

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde

Julho 2014 X

Descricdo da acdo de melhoria:
Acompanhamento de professores/observacdo entre pares em sala de aula enquanto
estratégia para fomentar a reflexdo com vista a identificacdo e partilha de boas préaticas e

criacdo colaborativa de estratégias para as eventuais dificuldades detetadas.

Objetivo (s) da acédo de melhoria:

— Desenvolver mecanismos formativos de supervisao cientifica, pedagdgica e didatica

—  Contribuir para o desenvolvimento profissional,

— Promover a partilha de experiéncias e recursos e disseminar as boas préticas cientifico-
pedagégicas;

—  Contribuir para a qualidade dos resultados escolares.

Atividades a realizar:
Desenvolvimento de um plano de observacgéo de atividades letivas faseado:

12 fase - Acompanhamento dos docentes em contexto de sala de aula nas seguintes

situacoes:

— Partilha de experiéncias e articulacao de conteldos entre pares que lecionam 0 mesmo
ano e nivel.

— Em caso de solicitacdo por parte do professor.

22 fase — reflexdo em reunido com os coordenadores das areas disciplinares sobre o processo

de observacao de aulas decorrido e procedimentacao do mesmo.
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3?2 fase - Acompanhamento dos docentes em contexto de sala de aula nas seguintes

situacdes:

- Partilha de experiéncias e articulacdo de contelidos entre pares que lecionam 0 mesmo ano
e nivel e ou outros niveis e estabelecimentos de ensino.

- Em caso de solicitacdo por parte do professor.
- Em caso de necessidade de apoio dentro da sala de aula.

Atividades comuns as trés fases

- Realizag&o de sessdes de trabalho entre os docentes que lecionam 0s mesmos anos e
disciplinas para analise das conclusdes das reflex6es das aulas observadas e divulgagéo das

boas praticas junto da comunidade docente.

- Aplicacéo das praticas de sucesso identificadas no planeamento das atividades letivas.

Resultado (s) a alcancar

Metas: Indicadores de medida:

¢ Realizar acompanhamentos, partilha de | ¢ N.° de turmas acompanhadas;
experiéncias e articulagédo de
contelidos em contexto de sala de aula,
entre pares que lecionam o0 mesmo ano
e nivel, de todas as areas disciplinares;

e Realizar 3 reunibes/ano de reflexado e N.° de reunides realizadas;
com os coordenadores das areas
disciplinares sobre o processo de
observacédo de aulas;

¢ Realizar uma sesséo de trabalho por e N.° de sessbes de trabalho realizadas;
cada aula observada entre os docentes
gue lecionam os mesmos anos e
disciplinas para analise das conclusdes
das reflexdes das aulas observadas e
divulgacao das boas praticas junto da
comunidade docente;

e Aplicar todas as préticas de sucesso e Ré&cio de boas préticas implementadas sobre
identificadas no planeamento das praticas de sucesso identificadas.

atividades letivas.

Recursos humanos envolvidos: Custos estimados:
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Docentes do Agrupamento n.a.
Data de inicio: Data de conclusao:
Setembro de 2014 Julho de 2016

Revisao e avaliacdo da acéo:
Avaliacao trimestral das metas das fases planeadas;

Avaliacao intermédia do sucesso da Acao de Melhoria no final do ano letivo 2014/2015.
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ACAO DE MELHORIA 4

Designacao da Acédo de Melhoria:

Sistematizacao, recolha e partilha de informacdo

Coordenador da Acéo: Equipa Operacional:

Leonilde Pinto e coordenadores dos Diretores de Turma

Diretores de Turma

Critério dominante da CAF: 5 — Processos

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde

Julho 2014 X

Descricdo da acédo de melhoria:
Processo de acompanhamento e estudo do percurso escolar e/ou profissional dos alunos que
terminaram os estudos no agrupamento e reforco da monitorizacédo e divulgacéo do Plano

Anual de atividades.

Objetivo (s) da acédo de melhoria:

— Melhorar a monitorizagdo das atividades realizadas no &mbito do PAA e respetivo impacto.

— Aprofundar o conhecimento do percurso escolar e/ou profissional dos alunos que
terminam os estudos no agrupamento.

— ldentificar o impacto da acdo educativa do agrupamento no sucesso escolar e educativo

dos alunos.

Atividades a realizar:
No ambito do estudo do percurso pés escolar dos alunos do agrupamento:

— Criacao de um observatério do percurso pés escolar (OPPES), sob a forma de um
formulario online, em que os alunos preenchem o seu perfil académico e/ou profissional e
tém a possibilidade de atualizar, a todo tempo, essa informacéao.

— Avaliagdo do impacto das praticas educativas do agrupamento.

— Publicitagédo dos resultados.

No ambito da monitorizac¢éo e divulgacdo do PAA:
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— Insercao no PT de uma seccao destinada a descricdo e avaliagcdo do impacto das

atividades em que a turma participa.

— Criacao de uma BD online para inser¢cdo mensal das atividades a desenvolver, a serem

atempadamente divulgadas pelo gabinete de comunicacdo do AEA.

— Realizagdo de inquéritos de satisfagdo relativamente as atividades dinamizadas.

Resultado (s) a alcancar

Metas:

e Criar um observatério do percurso pds-
escolar (OPPES);

e Medir o grau de satisfacéo dos alunos
que frequentaram o Agrupamento,
objetivando um grau superior a 80%;

e Publicitar os resultados obtidos no
inquérito;

e Atualizar o PT, através da insercao de
uma secc¢édo destinada a descricéo e
avaliag&o do impacto das atividades em
que a turma participa,;

e Criar uma BD online;

e Realizar inquéritos de satisfacdo
relativamente as atividades

dinamizadas.

Indicadores de medida:
e Criacdo do OPPES;

¢ % de satisfacdo dos ex-alunos inquiridos;

¢ Publicitacdo dos resultados;

o Atualizacéo do PT,;

e Criac&o da BD online;

* % de inquéritos realizados.

Recursos humanos envolvidos:

Docentes do Agrupamento

Custos estimados:

n.a.

Data de inicio:

Setembro de 2014

Data de conclusao:

Julho de 2015

Revisao e avaliacdo da acéo:

Avaliacao intermédia da EAA a meio do 2° Periodo letivo.

Avaliacao trimestral de resultados obtidos.
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