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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL

N.Q 1 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avaliagao — Inicio margo /2021 Fim fevereiro /2022

I. Apresentagao da instituicdo e da sua situacdo face a garantia da qualidade

1.1 Nome da entidade formadora

Agrupamento de Escolas de Alcanena (AEA)

1.2 Morada e contactos da entidade formadora

Escola Secundaria de Alcanena
Avenida Marqués de Pombal — 2380-015 Alcanena

Telefone: 249 887390

1.3 Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Ana Claudia Cohen — Diretora

Telm. 918 461 828

1.4 Missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da institui¢do para a educacdo e formagdo
profissional (EFP) dos jovens

O AE de Alcanena, enquanto organizacdo educativa de referéncia, tem como missdo prestar um servico
publico de qualidade, no sentido de desenvolver nas criancas, jovens e adultos competéncias e saberes
orientados para a resolugdo dos desafios do Século XXI, facilitadores da constru¢do de uma cidadania ativa,
responsavel, empreendedora e inovadora preocupada com o bem-estar individual e coletivo da comunidade
e do planeta.

Visao

Uma organizagdo transformadora de referéncia, de exceléncia e bem-estar.

O Agrupamento de Escolas de Alcanena pretende ser reconhecido como uma organizagdo de referéncia e de
exceléncia, pela qualidade do nivel do ensino e formagdo ministrados, pelo desenvolvimento de préticas

educativas inovadoras, pela qualidade na formagdo de cidaddos responsaveis, e empreendedores com
repercussdes ao nivel do desenvolvimento do concelho e pelo seu reconhecimento no pais e na Europa.
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Partindo do pressuposto de que a Educagdo deve procurar responder aos desafios da sociedade,
nomeadamente ao desafio da inclusdo, do respeito pela diversidade de cada um, o AE de Alcanena procura
adequar, de forma positiva, a pedagogia a cada aluno, no sentido de:

- Assegurar a aprendizagem de todos os alunos e de cada um, permitindo que estes se assumam
enquanto cidaddos ativos, empreendedores, responsdveis, preparados para construir o seu projeto
de vida;

- Fomentar a participa¢do dos alunos na construgdo do mundo e influenciar pessoas, cooperando e
convivendo com respeito pela visdo humanista da sociedade;

- Desenvolver a capacidade de resolugdo de problemas complexos, de integracdo do conhecimento
emergente e a capacidade de comunicar de forma eficaz;

- Incorporar no curriculo questées como identidade, seguranca, sustentabilidade, interculturalidade,
inovacado, criatividade e hem-estar.

Com efeito, o agrupamento orgulha-se de ter uma preocupagdo generalizada com o aluno real e com a
construgdo de projetos de vida consentdneos com o perfil de cada aluno, a par de uma aposta no
desenvolvimento de uma cidadania informada, consubstanciada numa gestdo do curriculo em articulagdo com
a realidade local e global, de modo a suscitar aprendizagens interdisciplinares sem prejuizo da consolidacio
do conhecimento disciplinar.

Valores

O reconhecimento da escola como centro privilegiado de aprendizagem, mas também de formacgdo para a
cidadania, assenta nos seguintes valores:

qualidade - inovagdo - cidadania — mérito — cooperacgdo — empatia — bem-estar
Eixos objetivos estratégicos

Tragada a envolvente contextual do agrupamento e a sua caracterizagdo geral, definida a visdo e a missdo que
o norteiam e delineados, optou-se por construir um quadro de referéncia para toda a comunidade educativa,
operacionalizado em quatro vetores principais, no sentido de se estabelecerem os objetivos estratégicos, as
metas a alcangar e os caminhos e processos a utilizar para a consecucio desses objetivos:

Eixo 1 — Lideranga autonomia e qualidade

OE1 - Estabelecer os principios orientadores da organizagdo

OE2 — Gerir os recursos humanos, fisicos, materiais e financeiros do agrupamento
OE3 — Promover uma cultura de autonomia

OE4 — Implementar um sistema de gestdo de qualidade

Eixo 2 — Sucesso escolar e prestagdo do servigo educativo

OE5 - Promover o desenvolvimento pessoal e bem-estar das pessoas

OE6 — Melhorar as aprendizagens e promover a qualidade do sucesso

OE7 - Promover o trabalho cooperativo e reforgar a articulagdo horizontal e vertical
OE8 — Implementar praticas pedagdgicas inovadoras

Eixo 3 — Comunicagdo, identidade e cultura

OE9 — Otimizar a comunicagao interna e externa
OE10 — Consolidar a identidade e cultura do Agrupamento
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Eixo 4 — Integragdao no meio e no espaco global
OE11 — Melhorar a oferta educativa/formativa existente e qualificacdo e formac3o ao longo da vida
OE12 — Promover a integragdo no meio local, regional e global.

1.5 Estrutura organica da instituicdo e cargos associados

O conselho geral é o ¢érgdo de diregdo estratégica responsavel pela definicdo das linhas orientadoras da
atividade da escola, assegurando a participagdo e representa¢do da comunidade educativa. A diretora é o
6rgdo de administragdo e gestdo da escola nas areas pedagdgica, cultural, administrativa, financeira e
patrimonial.

Conselho

geral

A diretora é coadjuvada no
exercicio das suas fung¢des por
um subdiretor e por trés
adjuntos.

O conselho pedagédgico é o 6rgédo
de coordenacdo e supervisdo
pedagégica e orientagﬁo Estruturas Enr:teuras ‘ Estr:;uras | Estruturas ;

educativa da escola, e et =peiz ot st

nomeadamente nos dominios Sartions ST PRIV

pedagdgico-didatico, da Al Tic P ;
orientagdo e acompanhamento _ ’ — R—
dos alunos e da formagdo inicial e Servigos |  sectorde | Assodactoda ™ |
continua do pessoal docente e e Earaislt | ehesoimd |
ndo docente. A composi¢do do

7 . 72 .« . Ndacdleo di Servi
conselho pedagdgico é definida it fihe
pelo agrupamento, sendo que i
conta com a participagao dos F TR g
coordenadores dos e Consuitivo O]

qualidade
departamentos curriculares e das -

demais estruturas de coordenagdo, supervisdo pedagdgica e de orientacdo educativa, assegurando uma
representacdo pluridisciplinar e das diferentes ofertas formativas, nomeadamente do ensino profissional. Este
orgdo tem a responsabilidade de analisar e pronunciar-se acerca dos indicadores e diferentes relatdrios
produzidos pela equipa de qualidade. Apds a audigdo do conselho pedagdgico, s3o os mesmos submetidos a
aprovagdo do Conselho Geral. No Agrupamento de Escolas de Alcanena, no entanto, antes da submissdo ao
Conselho Geral, ganhou relevo a pratica de auscultagdo do Conselho Consultivo para a EFP, érgio criado
recentemente, onde estdo representados professores, alunos, encarregados de educacdo, coordenadores de
curso (cada curso é acompanhado por um professor que desempenha o cargo de diretor de curso e a quem
compete a coordenagdo pedagdgica entre as diferentes disciplinas e componentes de formagao,
conjuntamente com o diretor de turma) e diretores de turma (professor da turma designado a quem compete
supervisionar a integra¢do do aluno na vida escolar e promover o seu desenvolvimento pessoal e social),
Centro Qualifica, tecido empresarial, Instituicdes de Ensino Superior e Camara Municipal. Esta ausculta¢do
para além de assegurar a representatividade da tomada de decisdo em todos os momentos chave do processo,
facilita uma outra dindmica e antevisdo das probleméticas, no sentido de assegurar o sucesso e a integra¢do
destes jovens na sociedade. Este processo é coordenado pela Equipa EQAVET responsdvel por planear,
implementar e garantir o bom funcionamento do sistema de gestdo de qualidade e o seu alinhamento com o
Quadro EQAVET, coadjuvado pela Equipa de qualidade, responsavel pelo sistema de autoavaliacdo da escola.

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Alcanena 3/11



®
: ' AN EP i
;@ e O\ / GARANTIA DA CQQUALIDADE < ;;

ENS! < = llalcanena
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Realga-se que a estrutura organica do AEA apresenta uma distribui¢do dos érgdos de forma a promover a
intervengdo democratica de toda a comunidade educativa, na defini¢do, regulacdo e acompanhamento do seu
Projeto Educativo.

1.6 Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos
anteriores

N.2 de Turmas / Grupos de Formacgdo / N.2 de

i . Alunos
Tipologia Designacdo do curso (Totais por curso, em cada ano letivo)
do curso 2019 /20 2020/21 2021 /22
N.2 N.2 N2 N.2 N.2 N.e
T/GF Alunos T/GF Alunos T/GF Alunos
CP Técnico de Multimédia 3 38 3 43 3 50
CcpP Técnico de Desporto 3 45 3 54 3 50

1.7 Documentos orientadores da instituicao e relatérios relevantes para a garantia da qualidade
e indicar as respetivas ligagoes eletronicas

- Projeto Educativo

- Regulamento Interno

- Plano Anual de Atividades

- Documento Base

- Plano de Acdo

- Relatdrio Operador

- EQAVET — Relatdrio Final do Auditor

Disponiveis em: https://aealcanena.pt/egavet.html

1.8 Situagdo aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade

Selo EQAVET, atribuido em 12/03/2021, por um periodo de trés anos.
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lll. Melhorias a introduzir na gestdo da oferta de EFP face ao balanco apresentado no

ponto I

3.1 Identificagdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcancar

Descricao do objetivo e metas a alcancar
(com ponto de partida)

Area de Descrigdo da Area de
Melhoria Melhoria

Objetivo

o1 Aumentar a taxa de conclusdo dos cursos no tempo previsto
para 80%
02 Reduzir o abandono escolar e o absentismo para valores
AM1 Taxa conclusio dos cursos inferiores a 20%
03 Melhorar as taxas de sucesso de cada médulo das diferentes
disciplinas para uma taxa minima de 70% por médulo
04 Estreitar a relagdo entre o AEA e os EE
Aumentar a taxa de empregabilidade na drea de formacio
- . 05
AM2 fr?praegaacl)mhdade na area de para >26%
orm o = pre
9 06 Criar a valéncia no GAIA de um Gabinete de Empregabilidade
o7 Dinamizar a¢des de formagdo inovadoras
AM3 Formagao 08 Monitorizar o impacto da formagdo no desenvolvimento
profissional

3.2 Identificagdo das agdes a desenvolver e sua calendarizagio

e Data

- Data Inicio B

Ac¢ao a desenvolver % Conclusao
(més/ano) 2

(més/ano)

Area de
Melhoria

Sinalizagdo atempada de situag¢des passiveis de desisténcia com
intervencdo répida dos varios agentes educativos/servigos de apoio -
Reforgo da aplicagdo do perfil de risco, da interagdo com SPO e das
parcerias com CPCJ e Escola Segura.

Promogdo de aulas de carater mais prético - Desenvolvimento de
projetos.

Diversificagdo e inovagdo das atividades e visitas de estudo -

A3 Planificagdo de visitas de estudo a empresas e contactos/visitas Set. 2021 Julho 2022
virtuais.

Implementagdo de atividades de enriquecimento curricular que vio
A4 ao encontro dos interesses dos alunos - Clube de Robética, Desporto Set. 2021 Julho 2022
Escolar, SAF.

Promogdo da articulagdo interdisciplinar, principalmente entre
A5 disciplinas mais préticas e disciplinas mais tedricas - Desenvolvimento Set. 2021 Julho 2022
de projetos interdisciplinares.

Promogdo de projetos que mobilizem e fixem os alunos na Escola -
A6 Desenvolvimento de atividades/projetos promotores do sentimento Set. 2021 Julho 2022
de pertenga.

Reforgo da implementagdo dos planos de recuperagdo modular -
Adequacdo dos planos de recuperagdo modular ao perfil do aluno.
Diversificagdo das estratégias de apoio - Na sala de aula e/ou a
distdncia e SPO/professor tutor.

Nov. 2021 Julho 2022

Al

A2 Set. 2021 Julho 2022

AM1

A7 Nov. 2021 Julho 2022

A8 Set. 2021 Julho 2022
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A i Data
Area de = Data Inicio 5
Ac¢ao a desenvolver Conclusao

{ines/ana) (més/ano)

Melhoria

Monitorizagdo e corregdo das agdes implementadas e desenvolvidas
A9 tendo em conta o perfil do aluno e o sucesso atingido - Relatérios de Set. 2021 Julho 2022
monitorizag¢do (nov, jan e jun) e relatério de avaliagdo de 2020/2021.

Envolvimento dos Pais/EE no percurso escolar dos encarregados de
educagdo e na “vida” escolar e promover o seu papel como ancora na
A10 ligagdo dos alunos a escola - Adequagdo do atendimento as Set. 2021 Julho 2022
disponibilidades dos EE. Diversificagdo dos canais de comunicagdo
(telefone e on-line).

Dinamizagdo do Conselho Consultivo - Constituicdo discutida em sede

de Conselho Pedagdgico e Conselho Geral.
A1l y = . Set. 2021 Julho 2022
Auscultagdo dos stakeholders externos e inicio de novas parcerias no

sentido de aumentar a empregabilidade.

AM2 Aumentar e diversificar os protocolos e parcerias com o tecido
empresarial local, tendo em vista a dinamizagdo de atividades dentro
A12 e fora da AEA assim como aumentar o leque de empresas de alunos Set. 2021 Julho 2022
para a realizagdo de formagdo em contexto de trabalho - Em fase de
planeamento

Desenho de um plano de formagdo anual, para o pessoal docente e
nao docente em articulagdo com o CFAE A23 - Desenho do plano de
Al13 formagdo anual especifico tendo em conta as necessidades de Set. 2021 Julho 2022
formagdo identificadas. Aguarda-se agendamento do CFAE A23 para a
concretizagdo das Ultimas agdes propostas.

Implementagdo de agdes de formag&o inovadoras direcionadas para
formandos e formadores - Desenho do plano de formacéo anual
AM3 Al4 especifico tendo em conta as necessidades de formacdo identificadas. Set. 2021 Julho 2022
Aguarda-se agendamento do CFAE A23 para a concretiza¢do das
uUltimas agdes propostas

Potenciag¢do dos formadores internos - Formagdo TEAMS e préticas

A15 ) Set. 2021 Julho 2022
inovadoras
Realizagdo de inquéritos para avaliagdo do impacto da formacgdo no

Al6 desenvolvimento profissional dos alunos/ formandos - Em Set. 2021 Julho 2022

implementagdo
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GARANTIA DA QUALIDADE
%~ PORTUGUESA

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL QLC AN

Reflexdo sobre a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a

participagao dos stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de
EFP

O Agrupamento de Escolas de Alcanena tem como principal objetivo melhorar a qualidade do servico que
presta enquanto institui¢do educativa. Para tal, tem procurado instituir uma cultura de avaliacgio,
consubstanciada no principio de prestagdo de contas, numa perspetiva proativa e na crenca de que a
implementagdo de um dispositivo de autoavaliagdo oferece a Escola uma oportunidade para aprender a
conhecer-se na perspetiva de uma efetiva melhoria continua.

Os ciclos de avaliagdo EQAVET sdo, assim, perspetivados enquanto estratégia de desenvolvimento
organizacional, alicercada nos seguintes principios:

- Prestagdo de contas;
- Envolvimento dos diferentes stakeholders;
- Melhoria continua.

Importa realgar que o ensino e formagao profissional constituem um pilar da oferta educativa do Agrupamento
de Escolas de Alcanena. Paralelamente, a pratica de reflexdo/ monitorizagdo em torno dos processos facilitada
pela equipa de qualidade do agrupamento, assente no modelo da melhoria continua, é um forte contributo
para a reflexdo em torno dos descritores EQAVET/praticas de gestdo, em conformidade com o ciclo PDCA, no
sentido de assegurar a melhoria continua, bem como a eficacia dos processos internos. Este processo, por sua
vez, implica um conjunto de momentos de auscultagao dos diferentes stakeholders, garantindo a participacdo
dindmica e representativa de todas as perspetivas desde a fase de planeamento a da revisdo, num
acompanhamento continuo que permite detetar a necessidade de ajustamento do plano de melhoria,
aquando dos momentos de monitorizagao dos indicadores e andlise dos resultados obtidos pelos alunos e sua
insercdo no mercado de trabalho ou prosseguimento de estudo, e da qualidade dos saberes e competéncias
necessdrias ao seu desenvolvimento e formagdo ao longo da vida.

Com efeito, o Agrupamento de Escolas de Alcanena para a implementagdo de um processo de melhoria
continua e dando seguimento a garantia da qualidade do ensino que ministra, fomenta a articulacdo entre os
principais stakeholders e estimula o didlogo, colocando em comum referenciais consensualizados entre as
partes, no sentido de promover junto dos alunos e futuros profissionais as competéncias que lhes serdo,
posteriormente, exigidas. Para a prestagdo de um servigo de qualidade, é imperativo a corresponsabilizacdo
dos diferentes stakeholders. Na categoria de stakeholders internos, incluimos os colaboradores, desde os
elementos de articulagdo ligados a diregdo até aos assistentes operacionais, passando pelos Coordenadores
de Cursos Profissionais, Diretores de Turma, os orientadores de projeto — PAP e outros técnicos que a tempo
inteiro ou parcialmente sdo envolvidos nos cursos sempre que solicitados (psicélogos, entre outros) e alunos.
Como stakeholders externos, incluimos os empregadores, os encarregados de educagdo, as autarquias locais,
tecido empresarial, instituicdes do ensino superior e parceiros sociais — criando uma representacdo da
importancia de todos eles para o processo. A atribui¢do clara de responsabilidades aos diferentes stakeholders
é fundamental para se alcancgar os objetivos propostos. Assim, cada interveniente deve ter a no¢do do seu
papel e das metas concretas a desenvolver, assegurando-se a corresponsabilizacdo pelo processo educativo.
Foi, neste ambito, que se procedeu a criagdo do Conselho Consultivo em dezembro de 2020, com
representacdao dos diferentes stakeholders, assegurando, em todas as fases, o seu envolvimento e
compromisso, uma vez que sdo convidados a colaborar ativa e diretamente para aimplementac¢&o do sistema;
a apoiar a fundamentacdo das estratégias de recolha de informagdo, bem como a validar (formal ou
informalmente) os dados divulgados. Acreditamos que a consolidagdo de uma cultura de melhoria continua
da oferta do EFP consubstanciada na aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade implica
necessariamente o envolvimento de todos os stakeholders, tornando a EFP cada vez mais atrativa junto dos
jovens e encarregados de educagdo e aumentando a credibilidade do sistema.
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grupamente de sicoras
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Os Relatores

ANA CLAU DIA Assinado de forma digital por
ANA CLAUDIA COHEN
COHEN GONZAGA GONZAGA BORGES CASEIRO

BORGES CASEIRO  GaRcIA DOMINGOS
GARCIA DOMINGOS Dados: 2022.03.03 20:31:25 Z

(Diretora do AEA) (Responsavel da qualidade)

Alcanena, 3 de marg¢o de 2022
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